
คู่มือส ำหรับประชำชน : การควบคุมและการใช้บริการระบบประปาหมู่บ้าน ๒๕๕๔ แก้ไขเพิ่มเตมิ(ฉบบัที่ ๑)พ.ศ. ๒๕๕๗ 

 
หน่วยงำนท่ีให้บริกำร :องค์การบริหารส่วนต าบลท่ายาง อ าเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช กระทรวงมหาดไทย 
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
1.วางระเบียบใช้บงัคับในการบริหารกิจการประปาโดยผ่านความเห็นชอบของสมาชิกผู้ใช้น  าและผ่านความเห็นชอบจาก

นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลท่ายาง 
2.บรหิารกจิการประปาให้เป็นไปตามข้อบังคับและใหเ้กิดความก้าวหน้าและบรกิารประชาชนได้อย่างทั่วถึงตลอด 24 ช่ัวโมง 
3.พิจารณาอนุญาตหรืองดจ่ายน  าให้แกส่มาชิกผู้ใช้น  าโดยค านึงถึงประโยชน์ของกจิการประปาเป็นหลกั 
4.สมาชิกต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของระบบประปาหมู่บ้านโดยเครง่ครัด 
ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถานท่ีให้บริการ 
องค์การบรหิารส่วนต าบลท่ายาง  280 ม.6  ต.ท่ายาง         
อ.ทุ่งใหญ่ จ.นครศรีธรรมราช 80240  โทรศัพท/์โทรสาร  
075-489111/ติดต่อด้วยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวัน
ศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. 

 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม :2 วัน 
ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรับผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ตรวจสอบเอกสารในการยื่นค าขอตามหลักเกณฑ์และเงือ่นไข
ในการยื่นค าขอ 
(หมายเหต:ุ -) 

5 นาท ี องค์การบรหิารส่วน
ต าบลท่ายาง       
อ าเภอทุ่งใหญ่    

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

2) กำรพิจำรณำ 
พิจารณาค าขอโดยเจ้าหน้าที ่
(หมายเหต:ุ -) 

1 วัน องค์การบรหิารส่วน
ต าบลท่ายาง       
อ าเภอทุ่งใหญ่    

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
3) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมต ิ

ลงนามการอนญุาตโดยคณะกรรมการบริหารกจิการและ
บ ารุงรักษาระบบประปาหมูบ่้าน 
(หมายเหต:ุ -) 

1 นาท ี องค์การบรหิารส่วน
ต าบลท่ายาง       
อ าเภอทุ่งใหญ่    

จังหวัดนครศรีธรรมราช 



 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 
ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

บัตรประจ ำตัวประชำชน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
ส ำเนำ1ฉบับ 
หมำยเหต-ุ 

องค์การบรหิารส่วนต าบลท่ายาง       
อ าเภอทุ่งใหญ่    จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

2) 
 

ส ำเนำทะเบียนบ้ำน 
ฉบับจริง1ฉบับ 
ส ำเนำ1ฉบับ 
หมำยเหต-ุ 

องค์การบรหิารส่วนต าบลท่ายาง       
อ าเภอทุ่งใหญ่    จังหวัด

นครศรีธรรมราช 
 

 
ค่ำธรรมเนียม 
ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

50 บาท 
 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 

1) องค์การบรหิารส่วนต าบลท่ายาง  280  ม.6  ต.ท่ายาง อ.ทุง่ใหญ่ จ.นครศรีธรรมราช 
(หมายเหต:ุ (1.ทางโทรศัพท/์โทรสาร :   075-489111 
2.ทางเว็บไซต์ :  www.thayang.go.th 
3.ร้องเรียนผู้ว่าราชการจังหวัดต่อศูนย์ด ารงธรรมประจ าจังหวัด)) 

2) ศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรฐัมนตรี 
(หมายเหต:ุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)) 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

ไม่มีแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
 
หมำยเหต ุ
- 
 


